BERUFSKRAFTFAHRER WEITERBILDUNG

Modul 5 - Sicherheit und positives image

Sie sind das Aushangeschild Ihres Unternehmens. Der Erfolg eines Unternehmens liegt in der Summe der Erfolge
seiner Mitarbeiter. Sie, als Fahrer, sind die Visitenkarte des Unternehmens und tragen wesentlich zum Image bei.
Auftreten, Kommunikation und Verhalten beeinflussen das Ansehen eines Unternehmens und dessen Erfolg. Unser
Seminar zeigt Ihnen, mit Hilfe von zahlreichen Beispielen, Moglichkeiten auf, wie Sie aktiv dazu beitragen konnen,
Ihrem Unternehmen ein positives Bild nach auf3en zu verleihen. Werden Sie sich Ihrer Wirkung fur Ihr Unternehmen
bewusst und prasentieren Sie sich entsprechend. Sie bekommen mehr Sicherheit im Umgang und im angepassten

Verhalten gegentber Kunden, Geschaftspartnern, Kollegen und Vorgesetzten.

Gesetzliche Grundlagen

Das Seminar wird nach den giltigen gesetzlichen
und autonomen Vorschriften durchgefihrt. Bei der
vorliegenden Weiterbildung flur Berufskraftfahrer
sind dies unter anderem das Berufskraftfahrer-
Qualifikationsgesetz (BKrFQG), die Berufskraftfahrer-
Qualifikations-Verordnung (BKrFQV) sowie die ITC
Akademie Grundsatze.

Zielgruppe
Personen, die ihre Fahrerlaubnis C1, C1E, C oder CE

(LKW uUber 3,5 t zGM und deren Kombinationen)
gewerblich nutzen wollen.

Seminarabschluss

Nach der Seminarteilnahme erhalten Sie ein Zertifikat
der ITC Graf GmbH nach dem BKrFQG / BKrFQV.

Voraussetzungen

Fur dieses Seminar gibt es keine gesonderten

Voraussetzungen.
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